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1. Editorial

A lo largo de los ultimos afios, el Consejo General del Poder Judicial (CGPJ) ha
promovido la reflexiébn acerca de las aportaciones que las nuevas tecnologias
de la informacion y las comunicaciones (TIC) pueden hacer para garantizar que
jueces y magistrados cuenten con todos los medios necesarios para el correcto
desempeiio de la funcion jurisdiccional. Esta determinacion es la que ha
llevado al CGPJ a decidir apostar por la implantacion de las TIC en la
Administracion de Justicia.
Este compromiso se justifica desde la Optica constitucional por ser el Organo
de Gobierno del Poder Judicial (articulo 122 CE), y por el ejercicio irrenunciable
de las competencias que le atribuye el articulo 230.5° de la LOPJ en materia
tecnologica.
Por tanto el Consejo tiene un papel rector en el proceso de incorporacién de las
tecnologias de la informacién al ambito de la Administracion de Justicia, como
responsable de velar e impulsar la seguridad de la informacién, la
compatibilidad de los sistemas informaticos y su comunicacién e integracion,
con el fin dltimo de conseguir sistemas interoperables, homogéneos y
armonicos en el marco de un Poder Judicial Unico.
El Consejo General del Poder Judicial también tiene la responsabilidad de
proporcionar los medios tecnoldgicos necesarios para atender las necesidades
de los jueces y magistrados en el ejercicio de su labor jurisdiccional.
En la actualidad la aplicacién de las TIC ya esta4 permitiendo el intercambio
eficaz de informacion entre los diferentes érganos judiciales y también con
otras administraciones. De hecho, el CGPJ lidera iniciativas para facilitar la
integracion e interoperabilidad de los diferentes Sistemas de Gestion Procesal
y entre éstos y otros sistemas de informacion relacionados con el
funcionamiento de la Administracion de Justicia, como el Punto Neutro Judicial.
Para hacer viable esta apuesta definitiva por las TIC se han de afrontar una
serie de elementos necesarios para consolidarla:
e Se ha de continuar el esfuerzo presupuestario llevado a cabo para la
dotacién y el mantenimiento de medios que permitan contar con la

infraestructura tecnoldgica necesaria para su implantacion.



e Contar con una colaboracion fluida entre Consejo, Ministerio de Justicia y
CC.AA. con competencias que acompafie a todo el proceso de adopcién de
nuevas tecnologias por parte de éstos.

Esta iniciativa esta totalmente alineada con el Plan de Modernizacién de la

Justicia, aprobado por el CGPJ el 12 de noviembre de 2008, y que se ha

convertido en una hoja de ruta para el reto de convertir a la Administracién de

Justicia en un servicio publico moderno y eficiente.

Sin lugar a dudas, como demuestra tanto el continuo incremento de peticiones

de servicios como la generalizacion en la utilizacion de estos servicios por los

distintos 6rganos judiciales uno de los principales ejes para alcanzar los
objetivos marcados es y sera el Punto Neutro Judicial que a medio plazo
avanzara hacia la integracion con los Sistemas de Gestion Procesal (SGP)

como proveedor en una plataforma integrada de servicios.



2. Historia

El Pleno del Consejo General del Poder Judicial, en su sesién de 20 de febrero
de 2002, acord6 impulsar todos los proyectos orientados a la utilizacion de la
Informatica y las Comunicaciones en la Administracién de Justicia por lo que
autorizd la constitucion del “Punto Neutro Judicial’. Desde entonces la
aplicacién ha pasado por distintas etapas que se describen a continuacion.

El PNJ como red de comunicaciones (2002-2004): En esta primera
concepcion el PNJ se concibe como una red que facilita la conexién de
distintos 6rganos y proporciona utilidades a los usuarios.

El Punto Neutro Judicial nacio con las siguientes pretensiones:

e Facilitar la comunicacién entre los propios Organos Judiciales, dentro del
marco del Test de Compatibilidad.

e Facilitar la comunicacién de los Organos Judiciales con el Centro de
Documentacion Judicial.

e Facilitar a los Organos judiciales el acceso a servicios y registros que
pudieran prestar el Ministerio de Justicia y otros organismos.

e Facilitar la relacién entre los Organos Judiciales y el Consejo General del
Poder Judicial y otras instituciones mediante la firma de convenios de
colaboracion.

PNJ como red segura que incluye herramientas y utilidades (2004-2007):

El Punto Neutro Judicial se soporta sobre unos enlaces de comunicaciones que

unen a todos los dérganos judiciales de Espafia y a los proveedores de

informacion, y se configuran en una red en estrella cuyo nodo central esté en el

Consejo donde se controla y garantiza la fiabilidad y la seguridad de los datos

transmitidos utilizando conexiones punto a punto.

Un incremento en los recursos por parte del CGPJ tanto en recursos humanos

como en infraestructuras favorece la evolucion de la red de comunicaciones del

Punto Neutro Judicial realizandose entre otros, proyectos de:

e Infraestructura: Equipos y red.

e Implantacion de nuevos servicios: portal de acceso, noticias, manuales.

e Sistema de intercambio de documentos judiciales: Inter-lus facilita la
comunicacién entre los 6rganos judiciales. Es un servicio integrado en el
Punto Neutro Judicial cuyo objetivo es facilitar el intercambio de informacion
entre los 6rganos judiciales de forma segura.

e Seguridad en las comunicaciones: EI PNJ es una red aislada, fisica y
l6gicamente. Se dispone de cortafuegos (“firewall”) para el control de
accesos y una arquitectura de red de conexiones punto a punto que enlaza
de forma segura los organismos e instituciones que intercambian
informacion, o suministran datos por un unico punto. El objetivo primordial
del CGPJ es proporcionar seguridad a los intercambios de informacion
sobre el PNJ.



PNJ como red de servicios integrales con otras redes (2007-2010): EI PNJ
estd en permanente evolucion, adaptandose a las tecnologias y estandares
mas adecuados del momento. Durante este periodo se han llevado a cabo
profundas modificaciones en la red del PNJ. Entre otros los proyectos mas
destacados son:

e Actualizacion de la infraestructura de red: Migracion de la red a una
arquitectura MPLS que ofrece no solo mas potencia, fiabilidad y seguridad
sino mas sencillez a la hora de incorporar nuevos nodos u organismos a la
misma.

e Enlace a la RED SARA, gque agrupa a todos los organismos publicos y a la
gue ahora se llega por un solo enlace de alta capacidad.

e Consultas HAL (Herramienta de Averiguacion y Localizacion) que reune a
los servicios de consultas patrimoniales y domiciliarias mas demandados
bajo un interfaz de acceso comun. También se han puesto en marcha
servicios integrales que ofrecen otras ventajas de las que podemos
destacar el ‘usuario Unico’ para que los usuarios puedan acceder a
cualquier servicio con una sola clave y el acceso a multiples bases de datos
realizando una Unica consulta

e Servicios intercambio de informacion: Ciertos servicios que se proporcionan
desde el PNJ se han creado de tal forma que puedan ser integrados
sencillamente con los Sistemas de Gestion Procesal.

Iniciativas de futuro en el Punto Neutro Judicial: Desde el PNJ se va a
promover la integracion de servicios con los SGPs. Esto va a facilitar que las
aplicaciones realicen intercambios de informacién con el PNJ de una forma
automética y segura. Ademas, al integrar los SGP con el PNJ se simplificara el
trabajo diario de los funcionarios de la justicia ya que se tendra acceso a toda
la informacién necesaria desde un Unico interfaz y sin salir de la aplicacion en
la que esta acostumbrado a trabajar. En este sentido, el CGPJ ya ha realizado
una prueba piloto con Canarias que permite el intercambio seguro de
documentos e informacién entre el Fondo de Garantia Salarial (FOGASA) y los
Organos Judiciales con los que se relaciona (Juzgados de lo Social, Salas de lo
Social del TSJ y Juzgados Mercantiles).

Como resumen y para dar una idea del alcance y la dimensiébn que ha
alcanzado el PNJ como proveedor de servicios a los 6érganos jurisdiccionales a
continuacion se incluye un esquema de la distribucidbn de los servicios
implantados y de las administraciones que se integran con la aplicacion.

Servicios del PNJ:

En este momento se prestan un total de 35 servicios en el PNJ, cuya tipologia
es la siguiente:

Consultas patrimoniales y domiciliarias: 10

Intercambio de informacion: 4

Consultas penitenciarias: 2

Consultas y actualizacion de las estadisticas judiciales: 4



e Servicios Ministerio de Justicia: 5
e Otros Servicios: 10

Administraciones gue se integran con el PNJ:

Agencia Estatal de la Administracion Tributaria
Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de Espafia
Consejo General de la Abogacia Espafiola
Consejo General de Procuradores de Espaia
Consejo General del Notariado

Consejo General del Poder Judicial

Cuerpo Nacional de Policia

Direccion General de Tréfico

Direccion General del Catastro

Fiscalia General del Estado

Fondo de Garantia Salarial

llustre Colegio de Abogados de Madrid

Instituto Nacional de Empleo

Instituto Nacional de Estadistica

Ministerio de Justicia

Secretaria General de Instituciones Penitenciarias
Tesoreria General Seguridad Social

Violencia de Genero



3. Descripcion

El Punto Neutro Judicial es una red de servicios que ofrece a los érganos
judiciales los datos necesarios en la tramitacion judicial mediante accesos
directos a aplicaciones y bases de datos del propio Consejo, de organismos de
la Administracion General del Estado y de otras instituciones con objeto de
facilitar y reducir los tiempos de tramitacion, de aumentar la seguridad, y de
mejorar la satisfaccion de los usuarios.

Los objetivos principales de la aplicacién son:

Servir de apoyo a la gestion de los 6rganos judiciales.

Proporcionar servicios de ayuda al juez.

Automatizar la gestion de los 6rganos de gobierno.

Facilitar la compatibilidad e interoperabilidad entre los sistemas informaticos
al servicio de la administracion de justicia.

El acceso al PNJ se realiza por un portal que facilita la navegacion entre los
distintos servicios y permite ofrecer mas informacion a los usuarios. Se ha
incluido un apartado especifico para los Centros de Atencion a Usuarios, en el
gue se recopilan todos los numeros de teléfono y cuentas de correo electrénico
a los que los usuarios pueden dirigirse para resolver sus dudas o comunicar
incidencias. También se han creado apartados como Aula Virtual o Comisién
de Modernizacion.

Técnicamente, el Punto Neutro Judicial también ha experimentado una gran
evolucion. Todos los afios se viene revisando la capacidad de las lineas de
comunicacion; actualmente, todas las lineas estdn adecuadamente
dimensionadas. El cambio méas importante ha sido la utilizacion de una
Arquitectura Orientada a Servicios (SOA). Los beneficios mas destacables para
los usuarios son el acceso Unico, que permitira utilizar una sola clave para
acceder a varios servicios, el acceso universal, que permitir4 ofrecer un Unico
punto de consulta dejando al sistema que interrogue a todas las bases de datos
de los proveedores, estén donde estén y todo ello eliminando la necesidad de
cambiar la infraestructura de los clientes. Esta arquitectura, construida sobre
servicios web (WS-WebServices), permitird ofrecer los servicios del Punto
Neutro Judicial como si de un catalogo se tratase, pues se reaprovechan las
aplicaciones desarrolladas por el Consejo General del Poder Judicial,
consiguiendo dos objetivos: abaratar los costes y utilizar estandares.
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Asi mismo, la tecnologia implantada en el PNJ del Consejo facilita el
intercambio de datos entre 6rganos judiciales permitiendo servicios como la
itineracién de exhortos, recursos y asuntos.

El bus de integracién también permite que el Consejo General del Poder
Judicial actie como una Autoridad de Sellado de Tiempo (timestamping),
incorporando fecha y hora a un documento electronico. De esta forma se afiade
seguridad juridica a las comunicaciones.
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4.

Forma de acceso

Para acceder al Punto Neutro Judicial y conectarse a sus diferentes servicios,
los usuarios necesitan un navegador Web. Las direcciones que deben utilizar
para conectarse, varian en funcién de la Comunidad Autbnoma:

Andalucia http://172.30.221.1
Catalufia http://192.168.227.1
Navarra http://10.250.6.5
Madrid http://www.pnj.cgpj.es
Resto de CCAA  http://10.172.17.16
CGPJ http://www.pnj.cgpj.es

Por su forma de acceso, los servicios pueden clasificarse como:

Servicios de acceso libre: Son aquellos que ofrecen informacién libremente
sin ningun tipo de control.

Servicios de acceso restringido: Son aquellos que controlan el acceso de
los usuarios mediante el uso de claves secretas especificas para este
servicio y gestionadas por el organismo que lo proporciona. Las claves son
distintas en cada caso. Ejemplo: Registro Central de Penados y Rebeldes o
Consulta de las bases de datos de la AEAT.

Servicios de acceso global: Aqui se integran los servicios a los que es
posible acceder después de una Unica identificacion en el Portal del PNJ. A
su vez podemos distinguir dos tipos de claves en los servicios de acceso
global: Las asignadas a individuos especificos que evidentemente son
secretas e intransferibles, y las departamentales asignadas a un
determinado 6rgano, controladas por el secretario judicial y utilizadas por
aguellas personas que éste determine. Debe entenderse que la utilizacion
de una clave unica no implica que se pueda acceder a todos los servicios
de acceso global, sino solo a aquellos a los que se tenga autorizacion.
Ejemplo: Consulta a la Estadistica Judicial, o Correo electrénico
departamental.

El portal incluye un area de gestiébn de usuarios. Desde la pantalla inicial, a
través del enlace “Alta Servicios PNJ”, los Secretarios Judiciales acceden a un
sencillo formulario desde el que solicitar altas o bajas de usuarios para los
distintos servicios.

En la pagina de inicio del portal, se encuentra el enlace “Alta Servicios PNJ”.
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A continuacion se relacionan los servicios del Punto Neutro Judicial, anotando
los requisitos para utilizarlos y las Administraciones responsables de la
asignacion, en su caso, de usuarios y contrasefias de acceso, asi como del
soporte a los usuarios.

TIPO DE GESTION
SERVICIOS C.AU USUARIO USUARIO USUARIOS
CONSULTAS PATRIMONIALES Y
DOMICILIARIAS
1.- Consulta integral patrimonial CGPJ Sl Nominal CGPJ
2.- Consulta integral domiciliaria CGPJ Sl Nominal CGPJ
3.-AEAT CGPJ S| Nominal CGPJ
4.-DGT CGPJ S| Nominal CGPJ
5.-INE - Domicilio Padronal CGPJ Sl Nominal CGPJ
6.- CORPME - indices Registro Propiedad CGPJ Sl Nominal CGPJ
7.- INEM - Prestaciones Desempleo CGPJ Sl Nominal CGPJ
8.- POLICIA - Acceso DNI CGPJ S| Nominal CGPJ
9.-Oficina Virtual del Catastro CGPJ Sl Nominal CGPJ
10.-Tesoreria General de la Seguridad
Social CGPJ Sl Nominal CGPJ
INTERCAMBIO DE INFORMACION
11.-Fondo de Garantia Salarial CGPJ Sl Nominal CGPJ
12.-Corpme CGPJ Sl Nominal CGPJ
13.-Colegio de procuradores CGPJ Sl Nominal CGPJ
14.-Colegio de abogados de Madrid CGPJ Sl Nominal CGPJ
CONSULTAS PENITENCIARIAS
15.- Consulta Internos de Instituciones ORGANO
Penitenciarias CGPJ Sl JUDICIAL CGPJ
16.- Integracion con el sistema de ORGANO
Informacion Penitenciarias CGPJ Sl JUDICIAL CGPJ
CONSULTAS Y ACTUALIZACION DE LAS
ESTADISTICAS JUDICIALES
17.-Consulta Estadistica Judicial CGP)J CGPJ NO

ORGANO
18.-Envio Boletines Estadisticos CGPJ CGPJ S| JUDICIAL CGPJ
19.-Informes estadisticos CGP)J CGPJ NO

ORGANO
20.-INE - Boletines Estadisticos CGPJ Sl JUDICIAL CGPJ
SERVICIOS MINISTERIO DE JUSTICIA
21.-Registro Central Sentencias Firmes
Menores MJU Sl MINISTERIO

S.G. de Registros

22.-Registro Central Rebeldes Civiles MJU S| Judiciales
23.-Cuentas Depdsitos y Consignaciones
Judiciales MJU S| MINISTERIO
24.-Juicios Rapidos (Agenda) MJU Sl MINISTERIO
25.-Gestién de biblioteca FGE MJU S| MINISTERIO
OTROS SERVICIOS
CONSULTA
26.-Bibliotecas Judiciales CENDOJ NO CGPJ
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27.-Archivo Poderes Representacion
Procesal

28.-Directorio Abogados Madrid
29.-Cumplimiento Pena Trabajos
Comunitarios

30.-Registro Mercantil Central RMC
AREA GUBERNATIVA

31.-Sustitucion de Jueces

32.-Area Presidente TS)
33.-Infraestructura Partidos Judiciales
34.-Formulario de compatibilidad

OTROS
35.- SMS Telefdnica

CGPJ
CGPJ

CGPJ

RMC

CGPJ

CGPJ

CGPJ

CGPJ

CGPJ

NO
NO

NO

S|

S|

S|

S|

S|

S|

ORGANO
JUDICIAL

ORGANO
JUDICIAL
ORGANO
JUDICIAL
ORGANO
JUDICIAL
ORGANO
JUDICIAL

NOMINAL

NOTARIADO
ICAM

RMC

CGPJ

CGPJ

CGPJ

CGPJ

CGPJ

CAU CGPJ (Consejo General del Poder Judicial)91 838 26 80 - cau@cgpj.es
CENDOJ (Centro de Documentacién Judicial) 943 44 52 23

MJU (Ministerio de Justicia) 902 99 97 74

Secretaria General de Registros Judiciales 91 390 24 61

RMC (Registro Mercantil Central) 91 564 04 53
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5. Directorios

El disefio escogido permite ofrecer nuevas herramientas a los o6rganos
judiciales: desde la pagina inicial estan disponibles dos consultas a directorios
de Organos judiciales y de Partidos judiciales. La primera de ellas muestra la
direccion postal y el teléfono de cualquier érgano judicial.

Directorio de iflrganm Judiciales

Tioo de Organo Judicid; | Tubunal Superior de Justiia Sala de o Contencivse v

Provincia: | MaoRiD 3]

MLFicipic: [-ﬁﬁﬁ_ E

Buzear

Denominacion Direccion Télefono
SaLa DE LO CONTENCICSO-ADMIMISTRATIVG DE. TRIBUNAL SLUPERIOR DE Cf Gereral Castarios, 1 MACRID - 23071 - Q14034757
JISTICLA DE MADRID MALDRID

La segunda, permite conocer a qué partido judicial pertenece un municipio o los
municipios que integran un partido judicial.

Directorio de Partidos Judiciales

Partidos |

Provincia: !--Seleccione Provincia-- |ﬂ

Realizar busgqueda por:

OMunicipio: |--Se|eccione hdunicipio-- E

) Partido Judicial: | ~Selecsione Fartido Judicial- [VJ

‘Buscar
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6. Servicios

El Consejo General del Poder Judicial ofrece acceso a los servicios del Punto
Neutro Judicial a todos los Organos judiciales de Espafia.

6.1. Consultas patrimoniales y domiciliarias:
6.1.1 . Consulta integral patrimonial.

Esta consulta esta incluida en la Herramienta de Averiguacion y Localizacion
(HAL), la cual permite obtener de una vez, toda la informacion asociada a un
NIF/NIE/CIF provista por varios organismos (AEAT, Catastro, INE, DGT, INEM
y Policia).

La consulta integral permite combinar los datos a obtener segun las
necesidades de averiguaciéon del usuario y el resultado se genera en formato
PDF, para facilitar su manejo.

Requiere autenticacion en el LDAP del Punto Neutro Judicial y en la AEAT (si
se selecciona). Esta gestion de los usuarios es llevada a cabo por el CGPJ.
Aquellos usuarios que ya dispongan de identificador no deberan solicitar uno
nuevo.

Punto Neutro Judicial

Consejo General del Poder Judicial ﬁ

Inicie | Ayuda | Manual de Usuaric | Salic Usuanco P autenticado

Consulta Integral

MU da Procedimiento l
Tipe de Documenta II.IJ .I
MO de Documenta l Calooler Letm EFo fiscal IE:E'S vl

T aEaT
™ Catastro

™ INE (Dormicilic Padroral]

Proveedores I 0T (Conductor)

™ OHINIFNIE (Tdenbficacion)

todzs Dizael iodsz I

Mota: Sicomsultz a la 2EAT se le pedira 2l usuario y |z contrasela especfica

Seeptar | Limpar | '-.'alverl Canceizr

CGF) - Jueves. 13 de Sepaembre.ce 2016

Por cada proveedor seleccionado se mostrara el resultado de la consulta por lo
que la casuistica es diversa, puede que todos los proveedores tengan
informacion sobre el NIF/NIE/CIF buscado (este hecho se mostrara con una

?/) o no (hecho que se sefialara con una 6)

Ejemplo de respuesta positiva en todos los proveedores:
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6.1.2 . Consulta integral domiciliaria.
Esta consulta es similar a la consulta integral patrimonial.

* Consulta Integral
= Consulta Domiciliaria [nueve

Para acceder a la pantalla con el formulario debe autenticarse en el LDAP vy el
usuario no podra elegir ningun proveedor:

Una vez que pulse a “Aceptar”, le pedira autenticarse en la AEAT si no lo esta
ya y mostrara un informe de las consultas a todos los proveedores y el
correspondiente botén de exportacion a PDF.
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6.1.3 . AEAT.

Servicio proporcionado por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria,
en virtud de Convenio de Colaboracion firmado con el CGPJ, que permite el
acceso a sus bases de datos para obtencion de informacion en el ambito de
investigaciones judiciales. La gestion de usuarios se tramita por el CGPJ.
Actualmente, a través de este servicio, se pueden obtener datos sobre:

Identificacion de Contribuyentes
Domicilio fiscal

Percepciones del trabajo

Cuentas bancarias

Solicitudes de devolucion

Impuesto de Actividades Economicas

e Planes de Pensiones

0}

O O0O0O0O0

Ingresos y Pagos

Fondos de Inversién
Transmisiéon de Valores
Diputaciones Forales
Fallecimiento

Investigacion para embargos

Las opciones de consulta de la AEAT se estan mejorando y ampliando
periodicamente gracias a las aportaciones de los propios usuarios.
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6.1.4 .DGT.

Servicio proporcionado por la Direccion General de Trafico (Ministerio del
Interior), en virtud de Convenio de Colaboracion firmado con el CGPJ, que
permite que desde cualquier oficina judicial puedan realizarse las siguientes
consultas:

e Consulta de los antecedentes de los vehiculos a través de su matricula. Los
datos aqui mostrados son los identificativos tanto del propietario como del
coche, las limitaciones de disposicion y los seguros.

e Consulta de los vehiculos que figuran asignados a un DNI — NIE, mostrando
todos los vehiculos que tiene asociado el usuario consultado.

e Consulta al Registro de Conductores de la DGT. Esta consulta permite
conocer la siguiente informacion de relevancia judicial:

o Si una persona no esta incluida en el Registro de Conductores
(“sin antecedentes”).
0 Si una persona esta incluida en el Registro de Conductores y no
consta ninguna limitacién a la conduccion.
0 Siuna persona esta incluida en el Registro de Conductores pero no
puede conducir porque:
- Esté cumpliendo condena por delito contra la seguridad del trafico
(solo constan aquellas condenas que hayan sido comunicadas
a las Jefaturas de Tréfico por 6érganos judiciales).
- Tenga declarada la pérdida de vigencia del permiso o licencia de
conducir por agotamiento del saldo de puntos.

El acceso a este servicio se produce via web y no requiere la instalacion de
ningun software adicional por parte del usuario.

La gestion de los usuarios es realizada por el CGPJ.
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6.1.5 . INE — Domicilio Padronal.

Servicio proporcionado por el Instituto Nacional de Estadistica para facilitar a

los 6rganos judiciales la consulta a las bases de datos del padron (consulta al

domicilio padronal de un individuo).

Las consultas pueden realizarse mediante la introduccién de determinados

parametros obligatorios y si dicha consulta no obtuviera los datos de una Unica

persona, se solicitara que se limite dicha localizacion mediante una serie de

parametros adicionales.
Los parametros obligatorios son:

e Si se trata de una persona con nacionalidad espafola:
o NIF.
o Nombre y dos apellidos.
e Sise trata de una persona con nacionalidad extranjera:
o NIE, Pasaporte o Tarjeta de residencia.
o Nombre y primer apellido (o dos apellidos si se conocen).

Los pardmetros opcionales son:

e Provincia y municipio de residencia.

e Provincia y municipio de nacimiento.

e Fecha de nacimiento, pudiéndose especificar:
o0 Fecha completa.
0 Mesy afo de nacimiento.
0 Afio de nacimiento.

La gestion de los usuarios de acceso a este servicio esta a cargo de CGPJ.
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6.1.6 . CORPME — Indices del registro de la propiedad.

Servicio proporcionado por el Colegio de Registradores de la Propiedad y

Mercantiles de Espafia a los 6rganos judiciales de la jurisdiccion penal,
pues el Convenio de Colaboracién firmado entre el Consejo General del Poder
Judicial y el Colegio Oficial de Registradores establece que Unicamente se
autorizan consultas que tengan por finalidad:

La investigacion o persecucion de delitos que no sean perseguibles
Unicamente a instancia de persona agraviada.
Hacer efectiva la responsabilidad civil impuesta en resolucién judicial firme
derivada de proceso penal siempre que el beneficiario sea una
Administracién publica.
Proceder al cobro de multas impuestas en resolucion judicial firme derivada
de proceso penal.
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Esta consulta facilita la consulta de los indices de los Registros de la Propiedad
y se realiza en base a los siguientes criterios de busqueda:

¢ NIF: Identificacion de propietario.

e IDUFIR: Identificador Unico de finca.

e Datos registrales: Registro y finca.

Se realizaran consultas a la informacion registral residente en el fichero
localizador de titularidades inscritas (FLOTI), de entidades inscritas (FLEI), y de
bienes muebles inscritos (FLOMI).

La devolucion de la informacion solicitada se realizara en el buzon del correo
electronico Inter-lus del Organo Judicial de destino del solicitante. Por tanto, los
organos judiciales que realicen consultas al CORPME a través de este servicio
tendran que consultar el buzén de correo asignado en Inter-lus para "recoger”
las notas informativas que el Colegio de Registradores expedira durante las 72
horas posteriores a la consulta.

6.1.7 . INEM - Prestaciones desempleo.

Servicio proporcionado por el Servicio Publico de Empleo Estatal (Instituto de
Empleo), en virtud de Convenio de Colaboracion firmado con el CGPJ, por el
que se pone a disposicién de los 6rganos judiciales la siguiente informacion de
los trabajadores:

Nombre

Apellidos

Direccion

Fecha de prestacion

Fecha de inicio de la prestacion
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Numero de dias consumidos

Cuantia diaria bruta,

Situacion (alta/baja)

Datos de la entidad financiera en la que se le abona la prestacion.

Para que un usuario pueda acceder a dicho servicio, es necesario que éste
disponga de los credenciales adecuados (clave unica), los cuales estan
gestionados por el CGPJ.

/~ Servicios PN - Microsoft Internct Bxplorer proporcionado por C.G.P.J. i (=1
e - — z
g J = | httos:j10.172.17.98/5ervicosPN I htmijpartal himl x| 52 Evor de certficada || ##|| x| |cocale 2

J Archiva  Edicidn  Wer Favoritos  Heramienizs  Ayuda

W e Hj|-| «|‘,‘.3.:PNJ | Elac.., | Eser., | B@s..x | =-| | | Ry« B - o - > Pagina ~ (f Herramientas -+ @+ 4 @ 3
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SERVICIO PLBLICO
DE BMFLED ESTATAL

N® Procedimiento: FRUEBAS CGFI
Documente Investigado: 377771
Documento registrado en el INEM: D =1 7]
Nombre: & Bl 2
Lo Y —
Direccidn: = =
BARCELONA,

oficina Bancaria: 20 18
Banco: CAJA DE AHORRDS][
Sucursal: [ L, 5

Situacion interna: BALA
Fecha inicio preslacidn: 03092007
Tipo prestacion: FRESTACION FOR DESEMPLEC/TOTAL
Cuantia diaria: 13,22 €
Dias consumidos / reconocidos: 116/ 240
Fecha de baja: 30122007
Causa de la baja: COLCCAZION POR CUENTA AJENA

CGPF - Miércoles, 14 de Mayo 0e 2005

[usta ) [ N4 maretioca [& [®wew -

6.1.8 . Policia — Acceso DNI.

Este servicio permite el acceso a las bases de datos de DNI's y NIE’s de la
Direccion General de la Policia, para la cual es necesario disponer de un
usuario con los permisos adecuados. Estos usuarios estan gestionados por el
CGPJ.
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6.1.9 . Oficina virtual del catastro.

Servicio proporcionado por la Direccién General del Catastro, que proporciona
la certificacion del dato relativo al titular catastral y el valor de los inmuebles de
su titularidad, asi como su descripcion detallada.

La aplicacion posibilita la consulta de:

Certificacion de titularidad: Consulta al dato relativo al titular catastral y el
valor de los inmuebles de su titularidad. La aplicacion requiere la
introduccién del NIF/CIF investigado y generara un informe en PDF donde
figuren los datos catastrales, asi como un cddigo de validacion del
certificado que permite comprobar la validez de la informacién mostrada en
el archivo en la pagina web de la Oficina Virtual del Catastro
(http://ovc.catastro.meh.es/)

Certificacion Descriptiva y Gréfica: Ofrece la certificacion descriptiva y
grafica de un inmueble asociado a un titular catastral, identificado por su
NIF.

Los datos son proporcionados por la Direccion General del Catastro (Ministerio
de Economia y Hacienda).
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6.1.10 . Tesoreria General de la Seguridad Social.

Servicio proporcionado por la Seguridad Social, en virtud de Convenio de
Colaboracion firmado con el CGPJ, que permite el acceso a las bases de datos
de la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), Instituto Nacional de la
Seguridad Social e Instituto Social de la Marina. La gestion de usuarios se
tramita por el CGPJ. Actualmente, a través de este servicio, se puede obtener
la siguiente informacion almacenada en las bases de datos de la TGSS:

Consulta de Afiliado

Consulta de Empresa

Vida Laboral de Empresa

Informe Deuda Vigente y Cobros

Registro de Prestaciones Sociales Publicas

Registro de Prestaciones Sociales Publicas

Consultas Prestacion Familiar

Consulta de Ficheros Histéricos Prestacion Familiar

Transacciones del ISM: Se cede la informacion referida a los trabajadores
del Mar

Para el acceso a dichos datos, la TGSS de una aplicacién web que permite a
un usuario autorizado interactuar y obtener via web informacion almacenada
por esta Administracion Publica referente a un ciudadano.

El modo de acceso a la aplicacion web de la Tesoreria General de la Seguridad

Social se realiza a través del PNJ, utilizandolo como pasarela de acceso a
dicha aplicacion.
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6.2 . Intercambio de informacion
6.2.1 . Fondo de Garantia Salarial

El CGPJ ha integrado un servicio dentro del PNJ que permite el intercambio de
informacion con el Fondo de Garantia Salarial (FOGASA), poniendo en
funcionamiento una prueba piloto con la Comunidad Auténoma de Canarias
que permite el intercambio seguro de documentos e informacion entre
FOGASA y los Organos Judiciales con los que se relaciona (Juzgados de lo
Social, Salas de lo Social del TSJ y Juzgados Mercantiles), a través del Punto
Neutro Judicial.

Como consecuencia del éxito alcanzado en la realizacion de este piloto, el
CGPJ va a promover el uso de este intercambio de informacion a todos los
organos judiciales del ambito nacional que se relacionan con FOGASA a travées
del Punto Neutro Judicial.
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El acceso a este servicio a través del PNJ esta regulado y garantizado por el
CGPJ.

6.2.2 . CORPME.

Servicio proporcionado por el Colegio de Registradores de la Propiedad y
Mercantiles de Espafia, por el que, se permite la presentacion de documentos
judiciales electrénicos por via telematica en los Registros y, en general, la
comunicacion electronica fehaciente entre los Organos Judiciales y los
Registros de la Propiedad y Mercantiles, asi como la intervencion de los
Procuradores en tales comunicaciones.

Para lograr este objetivo y segun el convenio firmado, el Colegio de
Registradores pone a disposicion de todos los érganos judiciales sus sistemas
de comunicacion, permitiéndose la obtencion de informacion registral y la
comunicacién bidireccional de los Registros de la Propiedad y Mercantiles con
las oficinas judiciales, facilitando la realizacion de actos de comunicacion y el
intercambio de documentacion entre ambos organismos.

Desde los organismos judiciales se podra realizar la remisién telematica de los
mandamientos de embargo al Colegio de Registradores con lo que tendra
acceso on-line al libro diario del registro. Esto facilitara el proceso de embargos
a los organos judiciales ya que podra conocer el estado de una propiedad en
un instante dado.

6.2.3 .Colegio de procuradores.

Mediante este servicio, el Colegio de Procuradores envia las designaciones del
turno de oficio a los érganos judiciales a través de Inter-lus, asi como el envio
de informes sobre impugnaciones de honorarios.

6.2.4 .Colegio de abogados de Madrid.

Se ha implantado en los 6rganos judiciales de la Comunidad de Madrid la
recepcion a través de Inter-lus de todas las comunicaciones y dictamenes
referidos a materia de honorarios profesionales de los letrados, como

26



consecuencia de las solicitudes realizadas por los Juzgados y Tribunales al
Colegio de Abogados.

6.3. Consultas penitenciarias
6.3.1 . Consulta internos de Instituciones Penitenciarias.

La aplicacion para la consulta de internos consiste en una interfaz web que fa
cilita la consulta de datos de internos penitenciarios. ElI CGPJ recibe
puntualmente un fichero con los datos de los internos por parte de Instituciones
Penitenciarias y otro con los datos de la Consejeria de Justicia de la
Generalitat.

Con estos ficheros se facilita la consulta web de los datos de los internos de
forma segura y segmentada en funcion de los tipos de usuarios. Esta
aplicacion también proporciona servicios web con los que se pueden integrar
automaticamente los distintos SGP para realizar consultas de forma automatica
a través del Punto Neutro Judicial.

La gestion del acceso a la aplicacion web y al servicio la realiza el CGPJ, el
cual sera el encargado de crear los usuarios de acceso y darles los permisos
adecuados.

Se proporciona la siguiente informacion:

Situacion del encausado (penado o preventivo).

Centro penitenciario.

Cddigo del interno penitenciario

N° minimo de dias en prision. Los Unicos internos que tienen fecha de
ingreso en prision son los preventivos.

Provincia del Juzgado.

e Municipio del Juzgado.

e Organo Judicial.

Consejo General del Poder Judicial
Punto Neutro Judicial

Inicio | Ayuda | Manual de Usuario | Salir Usuario Juzgado: autenticado

Consultas de Internos Penitenciarios

Situacién del Encausado |EEGEe e - | Centro Penitenciario | ---Todos-— w

Cddigo de Interno N® minime de dias en Prision |

[ Buscar] [ Limpiar | | Volver] [ Cancelar | | Congultar Incidencias ]

El comportamiento de la busqueda variara segun el tipo de usuario que hace la
consulta:
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e Administradores y auditores: La busqueda se realizard sobre aquellos
juzgados que haya seleccionado (provincia, municipio y juzgado).

e Juzgados de Vigilancia Penitenciaria: Todas las consultas se realizaran
sobre los Centros Penitenciarios que tenga asignados, sin importar el
Organo Judicial al que esté asociado el interno.

e Resto de oOrganos judiciales de la jurisdiccion penal: Todas las
consultas se realizardn sobre los internos que estén asociados al propio
juzgado o al juzgado al que esta asignado el usuario que hace la consulta.
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6.3.2 . Integracion con el Sistema de Informacion Penitenciaria.

El CGPJ esta integrado con el Sistema de Informacion Penitenciaria (SIP) de
Instituciones Penitenciarias. Debido a su antigiiedad, para su acceso, se
requiere el uso de software especial (emulador).

ﬁ}uuwt Mm\lr i - |

PIJF\.II‘\m!ﬂf'

Las consultas disponibles en SIP son las siguientes:

e Consultas y busqueda de internos: informacioén del interno, filiacién, alias,
situacion familiar, etc.

e Causas: Causas de un interno, situacion de la causa, principio y fin, cuantia
de las condenas, vicisitudes, etc.
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Célculo de condena que incluye la consulta del célculo.

6.4 . Consultas y actualizacion de las estadisticas judiciales
6.4.1 . Consulta estadistica judicial CGPJ.

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que permite
consultar “on-line” la base de datos de la estadistica judicial. Hay tres tipos de
consultas:

Actividad por jurisdicciones que ofrece para un territorio concreto
(Estado, Tribunal Superior de Justicia, provincia o partido judicial) y un
periodo seleccionado, un resumen de la actividad de cada uno de los tipos
de d6rganos judiciales con jurisdiccion en el territorio: nimero de asuntos
ingresados, resueltos y en tramite; nUmero de sentencias y autos finales;
namero de ejecutorias iniciadas, resueltas y en trdmate; tasas de
resolucioén, congestidén, pendencia y sentencia; evolucion de los indicadores
anteriores sobre igual periodo del afio anterior. El informe se ofrece en
formato excel para facilitar su posterior analisis.

Datos agregados por territorio, que ofrece con el mismo formato y disefio
gue los boletines estadisticos utilizados en la recogida de la estadistica
judicial, la acumulaciéon de los datos de todos los drganos del tipo
selecciona existentes en el territorio seleccionado.

Boletines individuales que permite consultar los datos de un dérgano
seleccionado correspondientes a un trimestre o varios trimestres de un
mismo afio.

@  CONSEIO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
; SECCIGN DE ESTADISTICA JUDICIAL

Actividad por Jurisdicciones

Actividad por Jurisdicciones por Tipo
Datos agregados por territorio
Boletines Individuales

6.4.2 .Envio boletines estadisticos CGPJ.

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que permite,
tras identificarse con el usuario y contrasefia correspondientes a un érgano

judicial (que son facilitados por el Consejo General del Poder Judicial a través

del CAU) cumplimentar los boletines estadisticos trimestrales.
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Estadisticas Judiciales del INE
Consulta de Boletines

Boletin |Seleccicne un baletin j
Mes | Elija Mes 'I
Afio | Elija afio 'I

Provincia

jo General del Poder Judical

[ Acsptar | [ Limpiar |

|»

l\ia) ESTADISTICA DE NULIDADES, SEPARACIONES Y DIVORCIOS

Naturaleza, caracieristicas y finalidad

ESTADISTICA DE ARRENDAMIENTOS URBANOS

Naturaleza, caracteristicas y finalidad

La estadistica de arrendamientes urbane:

5 con |a finalidad

e estudizrdifessntss sspactos de los litigios
LEGISLACION ESTADISTICA

Secreto Estadistico

=l secr:

estadistico, |

Obligacion de facilitar los datos
liciten pers |a elabarac
Fisicas y [un

|z chligacian de acilitar los datas g

clicitar d=tos de fodes i=s pero

cas nacionales

Todas as par
plazos 353

deben contestar da forma weraz, exacta, completa y dentro de

n |34 or parte o2 lo servicios sstegizticos et 10.2 de 2 LFEF).

Pars velar porel cumplimiznto de estas naemas |a LFEP [ast: 48) otorga sl INE capacidad sancionadors 'I

|&]isto [T & NS meaetioel 7

6.4.3 . Informes estadisticos CGPJ.

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que permite
acceder a un conjunto de informes, la mayoria en formato pdf, que incluyen
todos los de las series datos de justicia; la justicia dato a dato, estructura
demografica de la carrera judicial; y otros monogréaficos sobre violencia contra
la mujer, nulidades, divorcios y separaciones, etc. También permite consultar
los modelos de boletines estadisticos utilizados por el Consejo desde el afio
2001 y los utilizados por el Instituto Nacional de Estadistica y Ministerio de
Trabajo.

ﬁ Section Estadistca Judicial
Pagina principal

FPortal Departamental de la Seccion de Estadistica dal Consejo General dal Poder Judicial

5|§n£r|_j

Informes Estadisticos por Territorios La Justicia Dato a Dato

= Informes Estadisticos por CCAA Y PROVINCIAS = » Afip 2006

» Informes Estadistices por PARTIDOS JUDICIALES = = Afios Anberiores =

* Datos proyectades para al aflo 2007 = ahs -
Estructura Demogrifica de la Carrera Judiclal » Buletines Estadisticos del CGRI »

* Carrera Judicial 2005 « » Boletines del THE

+ Carrera Judicial 2006 « * Boletines del Ministaria de Trahajn o
+ Carrera Judicial 2007 +

Datos de Justicia

Juzgados de Paz

. - * Afin 2004 *
= Bolebin n? 1 - Monitorios (I] » ® Afin 2003 +
» Bolabin n? 2 - Extranjana » = Afin 2005 +

* Bolebin n? 3 - Servicios Comures »

» Bolebin N 4 - Separaciones y Divorcios »

= Boletin n® 5 - Jurado =

* Bolztin n? 6 - Evolucion de la Junsdicoion Social =

= Bolebin n® 7 - Monitorios (I1) =

» Bolabin n® & - Juzgados de Menoras =

= Bolebin n® @ - Juzgados de Violencia sobre |z Mujer =

Biblioteca de Informes

* Afio 2007 »
® 4fins antericres =
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6.4.4 .INE — Boletines estadisticos.

Servicio proporcionado por el Instituto Nacional de Estadistica, en virtud del
Convenio de Colaboracién firmado con el CGPJ, que permite la blusqueda de
domicilios padronales y cumplimentar los boletines estadisticos que recoge el
Instituto Nacional de Estadistica en los juzgados (nulidades, separaciones y
divorcios; arrendamientos urbanos; estadistica de causas de muerte). El alta de
usuarios es gestionada por el CGPJ.

B oncnms, Consejo General del Poder Judicial
lnicio | Ayuda | Salir Usuaric PMNJ:

Consulta Padronal

Parametros Principales (Pusde Consultar por DNI/NIF (espaficles) o NIE/Pasaporte (extranjercs) y/o por Nombre y
Apellidos)

N® Procedimiento I
Ezpaiiol S5i = DNUNIF investigade I
Nombre I Apellido 1 I Apellido 2 I

Nota: Las busguedas por Nembre, Apellidel v ApellideZ serdn de |z forma 'Empieza por'.

Parametros Opcionales

Séle deben rellenarse si la consultz por los parémetros principales indica gque los pardmetros introducides coinciden en mas de una
persona.

En este caso no es necesario rellenar todos los parémetros opcicnales, sélo aquellos que == deséen v que zyuden 2 concretar |z
bisguedz 2 un sclo habitante.

S . . - — Municipio — —
Provincia rezidencia ISeIeccmne Provincia 'l r=*id=;cia I-Elua primero la provincia- 'l

Fecha Nacimiento Provincia - — Municipio — — —

. I . ISeIeccmne Provincia 'l o -Elija primero |a provincia de nacimiento- =
(AAALNMNDD) Nacimignto Nacimiento 12 p! p —I
MNota: Para Fechs Nacimients puede introducirse sdlo el afic (AAAR), el 2fic v el mes (AAAAMM) o |z fecha completa (AA22MMDD)

Ac:eptarl LimpiarI Cancelar |

6.5. Servicios Ministerio de Justicia
6.5.1 . Registro central sentencias firmes menores.

Servicio proporcionado por el Ministerio de Justicia. Permite que los 6rganos
judiciales anoten, telematicamente, las sentencias firmes dictadas en
procedimientos seguidos al amparo de la Ley Orgénica 5/2000, de 12 de enero,
reguladora de la responsabilidad penal de los menores, que establece la
existencia de un registro en el que se anotaran las sentencias firmes para que
puedan ser consultadas por los jueces de menores y el ministerio fiscal. Las
altas de usuarios se tramitan en el Ministerio de Justicia.
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6.5.2 . Registro central rebeldes civiles.

Servicio proporcionado por el Ministerio de Justicia. Permite el acceso al
registro central de rebeldes civiles para el registro, la consulta y, en su caso, la
cancelacién de datos de personas fisicas o juridicas que no han podido ser
localizadas, asi como de los domicilios en los que no han podido serlo, por los
correspondientes organos judiciales durante la tramitacion de expedientes de
las jurisdicciones civil, contencioso-administrativa y social. Las altas de
usuarios se tramitan en el Ministerio de Justicia.

L SR ) o S o
fﬁ‘j 13E NISTHIA Ayuda | CAL =

a jadmiistracean
glectroniza

6.5.3 . Cuentas depdsitos y consignaciones judiciales.

Servicio prestado por el Ministerio de Justicia. Permite el acceso a la aplicacion
informatica proporcionada por la entidad bancaria Banesto para gestionar, por
parte de los secretarios judiciales, las cuentas de depdsitos y consignaciones
judiciales. Las altas de usuarios se tramitan en el Ministerio de Justicia.
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6.5.4 . Juicios Rapidos (Agenda).

Servicio proporcionado por el Ministerio de Justicia, para acceso a los servicios
de la agenda programada de citaciones y sefialamientos. Las altas de usuarios
se tramitan en el Ministerio de Justicia.

s MINISTERIO
i3 DE JusTiCia

Usuario

I

Contrasefia

I

Si desea cambisr su contrasefia, introduzca 2l nombee de Usuario

6.5.5 . Gestion de biblioteca FGE.

Servicio proporcionado por el Ministerio de Justicia. La biblioteca y el centro de
documentaciéon de la Fiscalia General del Estado tienen como funcién
especifica proporcionar el soporte de informacion bibliografica y documental
qgue los miembros del ministerio fiscal requieran para la realizacion de su
trabajo, mediante la busqueda, localizacion y entrega de los datos que cada
uno de ellos solicite, dentro de los plazos que permita el propio perfil de la
consulta y los medios disponibles en cada momento. La gestion de usuarios se
lleva desde el Ministerio de Justicia.
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ﬁaﬁ'ﬁ FGE. Biblioteca

Inicio  Ayuda Salir

CATALOGO EN LINEA

Busgueda Basica Formato :

Blisgueda Avanzada

Busqueda General Cualquier campo:

Autor: m
Titulo:
Materia (Materia): m
Editor:
Fecha publicacion:

Novedades

@ 3000 Informatica S.L. Reservados todos los derechos.

6.6 . Otros Servicios
6.6.1 . Servicios de Consulta
6.6.1.1 Bibliotecas judiciales.

Este servicio, también accesible para el publico en general desde Internet,
permite el acceso al catalogo colectivo de bibliotecas judiciales, que consiste
en una base de datos con la recopilacion de las fichas bibliograficas de la
totalidad de los fondos contenidos en las bibliotecas judiciales espafiolas,
posibilitando a las bibliotecas judiciales su consulta y si es necesario la
actualizacion. También permite a todos los jueces y magistrados espafioles
conocer en todo momento qué fondos existen, doénde se encuentran vy,
mediante un sistema de préstamo agil, facilitarles el acceso a esa informacion.
La gestidn, infraestructura técnica basica y mantenimiento de este proyecto, en
el que se engloban y participan todas las bibliotecas judiciales, se coordina y
supervisa desde el CENDOJ.

Cl'!“\‘lﬂo Colectivo de Biblictecas Judiciales

spuda | Dosconectar Eushora Catalh | Golego Frangma ] English Ususara anéeums

Opac WEB - Catalogos principales

Hey as::
3011/ 2007 Sl

bt/ c atilage

B

6.6.1.2 Archivo poderes representacion procesal.

Servicio proporcionado por el Consejo General del Notariado, en virtud del
convenio de colaboracion firmado con el CGPJ, que permite consultar la
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existencia de un determinado poder de representacion procesal, sus
facultades, vigencia o revocacion. Conforme al articulo 17bis.6 de la Ley del
Notariado, se permite la impresion de la copia electronica expedida por el
notario, a fin de su incorporacién en papel al expediente correspondiente. Este
servicio no requiere de usuario y contrasefa para su utilizacion.

Archivo Notarial de Poderes de Representacion Procesal

Fechal 03-12-2007

Ment Principal

Guia Notarial

Consulta de Poderes Otorgados

Cerrar

,jk[noluy‘a

6.6.1.3 Directorio abogados de madrid.

Servicio proporcionado por el colegio de abogados de Madrid, en virtud del
convenio de colaboracion firmado con el CGPJ, por el que se pone a
disposicion de los 6rganos judiciales el directorio de abogados ejercientes. Este
servicio no requiere usuario y contrasefia.
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El Colegio / Directorio de Colegiados Ejercientes

Buscar Colegiados

Para realizar la bisqueda del rellzne loa reguisitos del l=trade que busca y puls= =n el

boton 'Buscar’

Cronolégico:
Coleglado:
Nombre:
Primer apelido:

Segundo apellido:

Esta Lista de Colegiados tien= el cardcter de fuente accesible al piblice; de a2cuerdo con los articulos
2.y 28 de |z Ley Organica 15/1999 de Protecrion de Datos.

De acverdo con el art.28.3 LOPD, en el caso de que se obtenga una copia de la Lista perderd el
cardcter de fuente accesible sl poblico en el plazo de un afo contado de=sce el moamenta de su
obtercidn, Asimizmo, los datcs obt=nido= de la Lista p=rderen =| cardcter de dato= obtenidos d=
fuent= acresible al poblico tambign en el plaze de un #fo contado desde el momanto de su
obtercidn

Los dates da los colagiados quae sa ancuentran precadidos da un asterizeo (*) no puaden utilizasa
para fines de publicidad o prospeccdn comercial. La utilizaddn de los datos de dichos colegiados
para finss de publicidad o prospeccidn comarcal sn contra de lo indicad

de la Ley Orgdnica 15/1593 de Proteccdn de Datos.

una infraccidn

€ 2003 - Todos lo= derechos reservados. Ilustre Colegic de Abogados de Madrid. Sermano 3y 11. 28001 - Madrid

Contactar

6.6.1.4 Cumplimiento pena trabajos comunitarios.

Servicio proporcionado por el CGPJ. Se ofrece informacién sobre plazas
disponibles a través de convenios con distintas instituciones / ONG’s y plazas
ofertadas por Instituciones Penitenciarias en los centros y servicios sociales
penitenciarios. Este servicio no requiere usuario y contrasena.

- Trzbajas en benehco de |z comunidad - Descarga de documentos
@) Pagina principal

Descargs de documentss de olazas disponibles para cumphmienta de penas en trabmos en beneficn de la comumided
Cumplimiento pena trabajo en bepeficio de la comunidad

Ti Nombre

Mari= d=| Pila

M3 Belfn Chamarro Lerrmia

B Agregar nusvo documento

Anuncios

No hay anundios activos en este momento. Para ngregaruna, haga dic en *Agregar nuevo anuncia”

B Agregar nueve anuncia
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6.6.1.5 Registro Mercantil Central.

Servicio proporcionado por el Registro Mercantil Central (RMC), en virtud de
convenio de colaboracion firmado con el CGPJ, que permite el acceso a la
informacion mercantil de la Seccion de Actos Sociales, suministrada por los
Registros Mercantiles Provinciales, inscrita desde el 1 de enero de 1990. La
gestion de usuarios se realiza directamente por el Registro Mercantil Central y
el servicio se presta por Internet.

AREA DE USUARIO

*Fartw Usuaring con Convanio
- Cone :dbu de Accesos |
+ Cambio de Contrasefia /
« Facturas - Pago Tarieta /

HoME [ commso
——— ——

"ﬁ* REGISTRO IERCANT[L CENTRAL

Prineipe de Vergara, 94 - 38006 MADRID ~ TIf 902 BE4 441

—

Menu
Informacién General O

SOCIEDADES INSCRITAS

El Registro Mercantil Central ES UNA INSTITUCION OFICIAL DE PUBLICIDAD
gus parmite = accesa a |z informaridn mercantil suministrada por los
E il== Previncales desds =l 1 de Enere de 1330, una ves que
sockedades Inscritas O Ics dztos son ordan ad os \« frstadns da acuerdo con 2l articulo 273 dal vigenta
Mermbre Sedal - CIF o
Acministrader - Apoderado 2 pu orm ?radE nnr el Registro Mercantil Central tiene
: £t ikl Cer B v ke, ST
do total de los asientos registrales, deber acudirse 3| REGISTRD
MERCANTIL PROVINCIAL comres pundlen.e‘
Parz afactuar la consulta el usuaric debera tedesr la denominacian social wo
=l cif de |2 sccedad.

Denominacion les (O
i

Segui

Reqgistros Mercantiles O
Diracdonas

FP TS S SN 5 O

6.6.2 . Area Gubernativa

6.6.2.1 Sustitucion de jueces.

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que ofrece a
cada Secretaria de Gobierno de los Tribunales Superiores de Justicia un
sistema de registro de las sustituciones de jueces y magistrados, en el que se
recogen, aparte del nombre y DNI del juez sustituto, el periodo y causa de la
sustitucién, y el érgano judicial en el que se realiza. Para la carga de datos se
requiere usuario y contrasefia, que son administrados por el Consejo General
del Poder Judicial. El sistema también ofrece un sistema de consulta de la
informacion registrada, que permite a cada Secretaria de Gobierno consultar
los datos de su territorio, y al Servicio de Inspeccién y Ministerio de Justicia los
de todo el Estado.
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COASEID GENES

GESTION DE SUSTITUCIONES

Aplicacidn
T8
Uzuano

Contrasafia

i Monoay, December 03, 2007

6.6.2.2 Area Presidente TSJ.

Generales, con informes estadisticos elaborados por el CGPJ

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que ofrece a
los Presidentes de los Tribunales Superiores de Justicia acceso a la consulta
“on-line” de la base de datos de la estadistica judicial con las mismas
consultas que estan a disposicion del Servicio de Inspeccién. También permite
el acceso al cuadro de mando del Sistema de Informacion para la Gestion
Judicial. A este Area se accede con usuario contrasefia administrados por el

Identificaciin de usuario

@ carga O Consulta
ANDALUCE =1
ARAGON

ASTURIAS

ISLAS BALEARES
CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA Y LEON
CASTILLA-LA MANCHA
CATALUIMA

COMUNIDAD YALEHCIANA,

WMADRIO

REGION DE MURCIA
MNAMARRA

PAIS WASCO

LA RIDUA

Consejo General del Poder Judicial.

AD.

it ]

Selenimiccin

TS

Vsuario

Contrasefa

Informacidn socioecondmica

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que ofrece
para cada partido judicial datos territoriales,

@  CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL j
T SE f S st Ll

de usuario

TODOS =
[ronas.

ANDALLICIA

ARAGON

ASTURIAS

ISLAS BALEARES
CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA Y LEON
CASTILLA-LA MANCHA,
CATALLINA

COMUNIDAD VALENCIANA

REGION DE MURCIA
HANMARRA

PaIS MASCO

LA RIOUA

de los Partidos Judiciales

EXTREMADURA
M _
MADRID

demograficos, sociales y



econdmicos relevantes para la gestion judicial, recopilados a partir de diversas
fuentes.

% Pagina Principal  Novedades

\ Seccidn Estadistica Judiaal
\—":"/‘ Partidos Judiciales
[ |

Salecciona una Sistema de Infarmacién Socioscondmica de los Partidos Judiciales
wistn

3 . T | ek 8 it s B e
| ] Muevo doeumento | ¥ Cargar documento | [ Nuewa carpeta | HFiltro | Heditar en hoja da datos

| Todos los
| -documentas

Vists del
exploradsr
JALES

Accionss =
: a 3 AUTONCM

o Enviarme alartas
I 3 ALTONOM,

6.6.2.3 Infraestructura Partidos Judiciales.

Servicio proporcionado por el Consejo General del Poder Judicial que recoge
para cada partido judicial informacion sobre los servicios y érganos judiciales
existentes en el partido, las sedes de los mismos, asi como que juzgado es el
responsable del decanato y del registro civil, y que funcionarios estan
destinados a estos servicios. La carga de la informacion se realiza accediendo
con usuario y contrasefia asignado a las secretarias de los decanatos por el
Consejo General del Poder Judicial. El sistema permite la consulta en abierto
de todos los datos registrados

6.6.2.4 Formulario de compatibilidad.

Este servicio esta dirigido a los Inspectores del CGPJ y muestra un formulario
desde el cual se podran afadir y consultar el cumplimiento de una serie de
requisitos por parte de un drgano judicial. Se podran consultar los grados de
adecuacion de las aplicaciones de gestidn procesal al test de compatibilidad y
de la utilizacién de las oficinas judiciales y servicios comunes procesales en lo
relativo a la implantacion de la nueva oficina judicial.
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6.6.3 .0Otros

6.6.3.1 SMS Telefdnica.
Este servicio facilita el acceso a un formulario que permite enviar sms desde el

PNJ.
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Susioat 3 B zTTaat

-
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-
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e e | |

Consejo General del Poder Judicial
Punto Neutro Judicial

Imicio | Avuda | Manual de Usuario | Salir Usuario PHI: autenticado

el uhe & mas d tos en el
Tere t | Tora 2 | Tiona 3 | | Traro 5 |
Thorc & | Trers 7 [ Trera 8 | [ Thong 10 [
el texto del (Max. 160 i
Hensaje

CGRY - Viemes, 17 de Diciembre de 2010
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7.

Inter-lus

Inter-lus (Sistema de Intercambio de Documentos Judiciales), es un servicio

pre

stado por el Consejo General del Poder Judicial, integrado en el Punto

Neutro Judicial. Inter-lus persigue conseguir la maxima difusién de informacion

de

interés para todos los usuarios y el intercambio de ésta entre todos ellos.

Son usuarios de Inter-lus todos los Organos Judiciales, Decanatos, Registros
Civiles Exclusivos, Presidencias y Organos de Gobierno de dichos Organos y el
Consejo General del Poder Judicial.
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racteristicas funcionales principales:

Implantado sobre una red privada de comunicaciones.

Acceso seguro: Conexién mediante el protocolo seguro de internet “https” y
descarga de un certificado de seguridad.

Acceso a la aplicacion desde un navegador web.

Envio y recepcion de mensajes de correo con documentos adjuntos, como
si de un gestor de correo comercial se tratase.

Gestidn, por parte de los usuarios, de los mensajes recibidos, mediante la
creacion de carpetas.

Creacion de listas de distribucion propias.

Registro de envios y recepciones.

Sellado de tiempo y encriptado de ficheros: todos los correos electrénicos
enviados tienen una marca de tiempo y se garantiza la seguridad de los
ficheros adjuntos si los hubiese.
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Entrada: cgpj: Asunto (1 de 99) _m.
Marcar como: & Trasladar | Copiar Este mensaje a b Regrasar a Entrada (k) <@ 2

Eliminar | Responder | Rea ()| Ver secusncia | Grigen del mensaje | Guardar-eorme (w) | Imprimir

Fecha: Fri, 10 Dec 201013 +0100 (CET) [1307:39 CET)
De: dsni@pnjcoples §
Para: o caples
Responder-A: ©

Asunto: cgp}::ﬁsuntu
Parte(sk 2] 2 documento.doc [applicationminary-stream] 0,00 KB &
Descargar todos |os intas (en un archivo 2ip} @
Cabeceras: Mostrarfodas las cabeceras
[E] 1 sinnombre fexdbinan-stream] 028K 4

ciapj le ha enviado el siguiente mail: Cuerpo del mensaje

= lf

DATOS DE CERTIFICACION
Marca de tiempo: 2010-12-10T13:07:39=01:00
Chdigo hash del fichero documento.dot | cBcT53c4dB2033 2047826380081 bIT 39852401

dar | Coptar| Este mensaje a b Regrasar a

Eliminar | Respont

| Marcar como: M [Tras!

viar | Redirigir (g | Ver secuencia | Origen del mensaje] Guardar como (s

Objetivos:

e Mejorar las comunicaciones entre los organos judiciales, convirtiéndolas en
seguras y rapidas.

e Agilizar la remisién y cumplimentacion de las solicitudes de auxilio judicial.

e Facilitar las comunicaciones entre los decanos y los juzgados a su cargo.

e Facilitar las comunicaciones entre los presidentes de érganos colegiados y
las salas y secciones que los componen.

e Implantar un canal permanente de comunicacién entre los Organos
judiciales y el consejo general del poder judicial.

e Distribuir, en tiempo real, cuanta informacién del consejo general del poder

judicial resulte de interés para los 6rganos judiciales.

Facilitar la remision de los boletines trimestrales de estadistica judicial.

7.1 . Servicio web de correo

Este servicio web permite el envio de correo electrénico a los 6rganos
judiciales de forma automatizada desde otras aplicaciones que lo requieran
manteniendo todas las caracteristicas funcionales de la aplicacion. El objetivo
fundamental de este servicio es facilitar los intercambios de informacion y
agilizar el intercambio electronico de documentos de forma automatica entre los
organos judiciales y otros sistemas (como los Sistemas de Gestion Procesal)
creando un servicio web sobre el gestor de correo Inter-lus implantado en el
PNJ. El servicio web devolvera un acuse de recibo que indicara si el correo
electrénico fue entregado satisfactoriamente al servidor de correo de destino.
Todos los correos electronicos enviados satisfactoriamente se almacenaran en
una base de datos con su correspondiente confirmacion de entrega por si es
necesaria su consulta.

En la actualidad estan implementados varios servicios de integracion en el PNJ
gue utilizan el servicio de correo:
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e Colegio de Abogados de Madrid.

e Corpme

e Colegio de procuradores

Ademas estan llevandose a cabo iniciativas de integracién de este servicio con
los sistemas de Fondo de Garantia Salarial, Instituciones Penitenciarias y el
Consejo General de la Abogacia.

A continuacién se incluye la grafica que indica el nimero de intercambios
realizados por el conjunto de los servicios mencionados anteriormente durante
el ultimo afio.

8,000 1
7,000 1
& 6,000
: ) _
g 5,000 / /\51 . [’\ if\
w ~ AN / AN
LA \
4,000 \ A i
@ NIRAANWAR®
2 3000 ' \( |
E 2,000 / )
S A (f\ﬂ,t_,
1,000 \
! N
0 A
Nov-2009 Jan-2010 Mar-2010 May-2010 Jul-2010 Sep-2010 Nov-201
FECHA
— MAIL[2064399]
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8.

Aula Virtual

En el apartado “Aula Virtual” se han incluido todos los documentos de interés
para los usuarios del Punto Neutro Judicial, ordenados en carpetas tematicas,
con el fin de que puedan descargarse copia de ellos.

@ s 1
Punto Neutro*’ l ...... 10301010
IPH M \.. EL AL me .. —
¥ TR B Acceder
oot ]uchcml e ndl -alli01n
DEL PODER JUDICAL ‘Ii = = Eus:
P oV 1] 48 al T
Inicio Sarvidos Aula Virtual Comisin da Modernizacic AU
Documentos Compartidos a
Carpetas Ms documentos
Carpatas » Boletines Estzdisticos 2010
Documentos
Documento Tamaifo Descargas Blogueado
@DD i Dd' aciones |JDI tines estadisticos Ao 2010 c-egunclzl Trlm stre i 5 ” B
difica d= tod s bolsfines corresponcientes 8 Secundo Trimestrs 78,2k 1782 Ho B\
@ 04 _1do Primera Instancia e Instruccion 2791k 2355 No F?\
) 05_1da Sacil 2901k 510 lo B
%) 07_Jdo Menores 3030k 107 lo Er
E 08_Jdo Viginciz Penitanciariz 210,0k 4z Mo @\
%) 09_1da Panzl 1350k 3932 lo Eh
11 1do. Central Instruccidn 2247k 27 lio £

Se han creado las siguientes carpetas contenedoras:

Boletines estadisticos 2010

Boletines estadisticos 2009

Boletines Ministerio de Trabajo — Jdos. Social
Comision de Modernizacion

Convenios de colaboraciéon

Cursos de formacion

Estadistica Judicial

Historico Revistas CGPJ

Informacion técnica

Manuales de usuario

Organizacion

Solicitud del carnet profesional de jueces y magistrados
Textos normativos
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9. Comisién de Modernizacion

En el portal del Punto Neutro Judicial, en el apartado dedicado a la Comision
de Modernizacion se informa de los Convenios suscritos por el Consejo a
instancias de la Comision y de todas aquellas acciones emprendidas para
acercar las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a los 6rganos
judiciales. También se recopilan accesos a los documentos de especial interés,
relacionados con el Punto Neutro Judicial y los Sistemas de Gestion Procesal,
como el Test de Compatibilidad, los Criterios de Seguridad, la declaracién de
ficheros en la Agencia de Proteccion de Datos o el Protocolo para la gestion de
usuarios del Punto Neutro Judicial.

Comision Informatica
Judicial

EL PLENO DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL HA APROBADO EL
DOCUMENTO “CRITERIOS GENERALES DE SEGURIDAD EN LOS SISTEMAS DE

DOCumMentos de la Comisiin .o INFORMACION AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA™

Test de Compatibilidad  de los EL Fleno del Consejo General del Foder Judicial, en su sesion de 13 de

Stternas Informaticos de  Gesticn o septiembre de 2007, ha aprobado, a propuesia de la Comisidn de Informatica

Procesal Judicizl, el documenta "Critzrios Generales dz Seguridad en los sistemas de
informacion al servicio de la Administracion de Justicie”, acordando gue =e incorpore coma
Anexn al Test de Compatibilidad, sprobado el pasado 12 de abril,

Criterins generales da seqiridad en Este documento es la culminacion de [0s trabajos deszrollados por el Consejo en el marco
s Sistenes  de  Informacion al de colaboracion con el Ministerio de Jusiicia y las Comunidades Autdnomas para impulsar la
Servidio de la Admdn. de Justicia, implantacion de medidas que garantican la seguiidad de los sistemas informaticos de

gestion procesal ¥ |z confidencialidad de los datos gue 2n ellos sa almacenan.

Protocolo para la gestion d= usdarios
del Punto Meutro Judicial.

EL COLEGIO DE ABOGADOS DE ALCALA DE HENARES SE INCORFORA AL
FUNTO NEUTRO JUDICIAL DEL CGPJ

Memoria de Actividades 2006 de la . - .
Comrisdn de Informatica Judicid, El Wocal del Consejn General del Poder Judicial [CGPJ), Carlos Rins, y el
Decana el lustre Coleglo d2 Abogadas de Altald de Henares, José Luis
Dofioro, han susecrito, el 20 de [Ulio de 2007, Un convenio para el
intzrcambio de informacidn @ awds del Purto Meuro Judicial, una
herrzmienta gue permitz las comunicaciones ertre las Consejerias de las distinlas
Comunidades Autdnomas, el Ministerio de Jusficia v el COPJ, facilitando el acreso de
juzgados y ribunalas & sewicios de inter3s pars el mejor funcionarmiznio de la Administracion
de Justicia.

Sawn Tecnico a B Mermona ce
Atiidades 2006 ch= la Comisidn ce
Informatica Judidd,

El ubjeto del convenio firmado esta mariana es "la incomporacion del Colegio de Abogados de
Alcald de Henares, como usuario, al "Sisterna de Intercambio de Docurmnentos Judiciales-

La composicion y funciones de la Comision de Modernizacion vienen reguladas
en el Reglamento 1/2005, de los aspectos accesorios de las actuaciones
judiciales, aprobado por Acuerdo de 15 de septiembre de 2005, del Pleno del
Consejo General del Poder Judicial.

El articulo 99 del Reglamento establece que la Comision de Modernizacion
estarA compuesta por el Vocal Delegado para la Oficina Judicial y la
Informatica, que la presidira, y por cuatro magistrados, uno por cada orden
jurisdiccional, designados por el Pleno del Consejo. Ademas, estara asistida
por el Director del Gabinete Técnico y por los Letrados que sean adscritos a la
misma, quienes tomaran parte, con voz pero sin voto, en las sesiones que ésta
celebre. El mismo precepto le confiere la facultad de convocar a representantes
de las Administraciones Publicas con competencias sobre los medios
materiales al servicio de la Administracion de Justicia, asi como de recabar los
asesoramientos que considere necesarios.

El articulo 100 determina que la Comisién de Modernizacién intercambiara
informacion con los érganos del Ministerio de Justicia y del Ministerio Fiscal, asi
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como con los de las Comunidades Autonomas con competencias sobre los
medios materiales al servicio de la Administracién de Justicia para el mejor
desarrollo de los planes de informatizacién de la Administracion de Justicia.

El articulo 101 le encomienda la deliberacién y resolucién sobre las propuestas
de aprobacion de programas y aplicaciones que le eleven las Salas de
Gobierno de los Tribunales Superiores de Justicia, de la Audiencia Nacional y
del Tribunal Supremo, o bien las presentadas por las Administraciones con
competencias.

El articulo 102 establece que el Pleno del Consejo General del Poder Judicial,
a propuesta de la Comision de Modernizacion, determinara los elementos que
han de reunir los sistemas informaticos que se instalen en la Administracion de
Justicia, para obtener el grado de compatibilidad necesario para su
comunicacion e integracion, asi como contar con las condiciones de seguridad
adecuadas.
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10. CAU

Dentro de la pagina Web creada para el Punto Neutro Judicial se encuentra la
pestafa llamada “CAU”, la cual contiene a su vez cinco apartados claramente
diferenciados.

Prcguria Mrooucric

TENTRD ATENTION LUSUARIDS {CRU}

&}

ooy dw Informatics Jedical dul ooRy

CAU Comoradadea Aodcmoman

L) I
[
CA Marartweres die Soodac Szktin tlided e, we e cion w y dSvoncem v
v Tl T Armrdermetca orimeca
v Twlidoma 00T
[= TP =
o Talidoms GO0 00 02 SIS (et

CilbsparCaantre: Cammrsas
v T

trurminsien charcanired
v Talddona GG 100G

AU Catulata

o Talifons 00641 641
TAY i e AU AGENTLA TEISUTARLE
o Bl osgni Tass
e &
TERCECTOET TG TR DR A RAT
TR Medirid
» Erall ool g g Bemdelocie Camerien Exirameduone  Fei Vewes
o Tadihor - 5 a4 00 w84 2 722 S W 2 O 524 70 53 41 33 387X Iz

CAU Newerre

Brpgds [ Lz Sezin
o Brall aLEaaam S TEaman sLLTIc LT T
o Teldfona 46451258
. Axtciza Medeid welamsie
Twits Peis Vewce —— e Zur m o wr
o BTl i T
o Teldfona 03 180460 £ REEE mmanthe -
Inlza Szlezran Cemille-lecn Morcig
FILE IO FEDIIWITI FEEDELLID
TTEL ComurmicEe WelamoaEne
o Teldtoma W15 EEIE00 -
Cerelome Hewmnre
= = e .
CAU Sckimrns Brmgde
v Taldtans §TETIAL
iz 1 o Sgende Ropon

USUARIT UNICD

Los apartados tratados en la pestafia del CAU son los siguientes:

e “Preguntas Frecuentes” intenta dar respuesta a las preguntas que mas se
reciben en el CAU, formuladas por aquéllos que acceden por primera vez al
portal.

e “CAU del CGPJ” muestra, de forma individualizada, los datos del Centro de
Usuarios del Consejo: cuenta de correo, numero de teléfono y nimero de
fax.
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e “CAU Comunidades Autbnomas” incluye un listado con los nombres de los
Centros de Usuarios de las Administraciones con competencias en Justicia
que tienen acceso al Punto Neutro Judicial. Muestra su cuenta de correo y
su teléfono.

e “CAUs Proveedores” recopila la informacién de los Centros de Atencion a
Usuarios de los socios del Punto Neutro Judicial que disponen de él:
Instituto Nacional de Estadistica, Catastro, Seguridad Social, Colegio de
Registradores y Direccion General de Trafico. También se incluye el
teléfono del Centro de Documentacion Judicial, al que deberan dirigirse las
llamadas que se refieran a la Extranet de Jueces y Magistrados, accesible
desde la pagina web del Consejo.

e Por ultimo, se ha creado un apartado especifico para la Agencia Tributaria
con los teléfonos de las diecisiete Delegaciones Regionales.

10.1 . Area de gestion de usuarios

El portal incluye un area de gestion de usuarios. Desde la pantalla inicial, a
través del enlace “Alta Servicios PNJ”, los Secretarios Judiciales acceden a un
sencillo formulario desde el que solicitar altas o bajas de usuarios para los
distintos servicios.

En la pagina de inicio del portal, se encuentra el enlace “Alta Servicios PNJ”

4 Pmi‘to Neliro ,.} ml'l

(57 S R CN R
= = | Mudical S
Ly =t

Inicio Servicios Aula Virtual Comision Informatica Judicial can

Imcio Hoticas

S2IviCins

~
Int=rics

Do s M Punto Neutro > e

“*m Judlmal Lo ==

Ayuda t

Se mostrara la siguiente pantalla:

Soficitud de alta/baja en servicios

=

A través de este formulario el Seoretan n 'a Judicia =rI it 1el alfa I.a dc usuario
las aplicacionas dal Punto Neutro Tudicial para los Tundonares del Grgano Judic

Datos del Secretario/a Judicial que autoriza las solicitudes de alta/baja de usuarios:
Los sigulentes datos dentifican al Secrataro dal drgano Judicial v no irplics un trimite de alta
o baja para &l memo. Fara solctar 3fas/bajas de veuaros an los serscios del PR deberdn
introducirse los detos del Secratario Judical y/o los fundenarios del Orgzno en k2 pantzla gue
aparace al pulsar el botdn Continuar

Nomore

Mif

Provncz - Eija una provnoz — ;I

Municpio - EijaLn municpio ~ x|

rgano Judiczl ~ Elja un drgano judicid - ;I

Salictud - Blja Lna sclictud - =]

Confinuar Cancelar
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En ella, el Secretario/a Judicial del Organo debera identificarse para, a su vez,
identificar el 6rgano judicial. Este paso es obligatorio, pues Unicamente el
Secretario Judicial puede solicitar altas para usuarios. Este paso no implica el
alta del Secretario Judicial como usuario.

Una vez introducidos los datos (el campo NIF debera rellenarse con ceros a la
izquierda), aparecera la siguiente pantalla:

Solicitud de alta/baja en servicios

Datos de los usuarios para los que se solicita el alta:

Piadr

MNombre Apelidol Apalido2 MIF Organo judical Facha

Aceptar  Cancelar

Pulsando el boton “Afadir” se mostrara un formulario para introducir los datos
del usuario al que se quiere dar de alta, asi como los distintos servicios para los
gue se puede solicitar los datos de acceso:

Soliatud de alta/baja en servicios 4

Datos del usuario:

Mambre STRTEN
Gervicios
Clagar

Frimer aoelido

Segundo apelido

HIF Cestastro

Organo judicial

Cargo

Guada | Cacelar

Completados todos los campos y seleccionados los servicios, se pulsa
“Guardar” y se mostrara la pantalla anterior, en la que podran verse los datos
introducidos.

Para solicitar nuevas altas, se pulsa el boton “Afadir” para, como su nombre
indica, afadir mas usuarios.

Una vez introducida la informacién de todos los usuarios, se pulsa “Aceptar” y
la solicitud se recibe en el Centro de Atencion a Usuarios, que la tramitara.
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10.1.1 . Directorio Organos judiciales

Mediante este servicio, el PNJ pone a disposicion de todos sus usuarios la

informacion de contacto referente a todos y cada uno de los 6rganos judiciales
del territorio nacional.

5 s IS ' .
ﬁ Pm'{l‘to N euDOfE |m
- J11d1c1al r}

Inicio Servicios Aula Virtual comkidn de Modernizacién €AY

Jgaw="

quhU.hL 1

= Bijscar

Moo = Drectons Orgznos Judic@les
ST e

Organo Judice -Sclacoion Tipa 0a Ogens cualdal- =

Provinca

Municpiz

Bises

Para realizar una busqueda de la informacion referente al Consejo General del
Poder Judicial, se seleccionara tal Organo de la lista y se pulsara el botén de
buscar, puesto que la Provincia y Municipio es Madrid. Si el 6rgano
seleccionado estuviese en varias provincias 0 municipios, habria que
seleccionar el que estemos buscando.

e

.:.: oid AUEGLUL L L
..Ja-hﬁ'l nn Hocemr

"'--E s

& /
' 7 Punto N eut1§ ) m

Judjcml

e v R,

Iniio  Seviios  AulaVitusl  Comision de Modernizacion  CAU

ITrioo = Directono Organos Judknes
Directorio de Organos Judidales

Orgaro Judicel  [Conseic Genesel del Foder Judicisl =l
Provinca MADAID -

Muridpia Masrid -

Denominacion Direccin Taléfono Corren

COMSEIO GEMERAL DEL [/ Margues de 1a Ensenada, 8 z . o5
PODER JUDICIAL Marid - 28071 - MADRID cgpi@pni-cgpj.=s

10.1.2 . Directorios Partidos Judiciales

Mediante este servicio, el PNJ pone a disposicion de todos sus usuarios la lista
de los partidos judiciales que se encuentran dentro de una provincia concreta.
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El servicio de directorio de partidos judiciales permite realizar una busqueda
dentro de cada provincia por municipio o partido judicial.

= -
-

S non0i0101

B a0LnN %43

Servicios

Interius

Di}ectﬁrlo Organos Judicizles
Directorio Partidos Judiciales
Cambio de Contrasefia

Alta/Baja Servicios PIJ

Mapa Web

Avuda

Provincia: I—E,Elecz,iane Provincia— ;I

Realizar blsqueds por:

& Municipio: |—Se|ec::iane Municipio— vi

" Partido Judicial : [-S=l=cion= Partids Judizial- =]
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11. Elrincén del usuario

11.1. Uso y grado de satisfaccién del CAU
11.1.1 . Datos de uso

Las siguientes graficas muestran el uso del CAU del mes de noviembre de
2010 que son una muestra representativa de la actividad del CAU relativa a:

A. Incidencencias por tipo de servicio.

INCIDENCIAS MENSUALES POR SERVICIO Nov 2010

4500
4000
3500 B
3000 B
2500 B
2000 B
1500 B
1000 B
500 B

B. Tasa de incidencias por érgano judicial. Esta tasa indica el niumero de
medio mensual de actuaciones por érgano judicial en cada CCAA.
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TASADEINCIDENCIAS / ORGANO JUDICIAL DE CADA CC.AA Nov

2010
3,50
3,00 [ ]
2,50 - —
2,00 — BEEE BE -
1,50 - H - -
1,00 = = —
0,50 = = -
0,00
\\}o “bcb \\}Q\ 0‘5‘ > \@p Vi <~ (b\) é:\rb lbb\} "b\~\° @6 \}{\0 --‘{S\ A‘b‘% Qbo
SR SRR SR ORI S NP I CU I S 2
S Lol - L L N PN o v
v D 2 KRN >
> N () <O+
P
P

C. Motivo de contacto con el CAU.

Motivo de contacto con el CAU

Informacion General ~ Otros
5% 1%

Consultas sobre Sevicios
del PNJ
16%

Problemas con las

claves
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11.1.2 . Grado de satisfaccion de los usuarios con el CAU

Recientemente se ha realizado una encuesta sobre una base de casi 200
usuarios con el fin de evaluar el nivel de servicio del CAU y detectar mejoras
tanto en el CAU como en los propios servicios del PNJ. Las valoraciones de los
encuestados pueden oscilar en un intervalo de puntuacién de 1 a 5, obteniendo
unos indices medios que nos permiten evaluar satisfactoriamente el nivel del
servicio de atencion al usuario que se esta ofreciendo en el CAU.

Valoracion del CAU

4,807

4,70

4,60

4,50

4,40
430"
4,20

4,10

4,00
Resolucion del Profesionalidadde la Rapidezde la respuesta Satisfaccion general del

problema persona que le atendio por e-mail usuario

11.2 . Datos de uso del PNJ

Para obtener los datos expuestos en este apartado se ha hecho uso del
aplicativo ConsultasLog que el Consejo General del Poder Judicial tiene
implantado en el PNJ.

11.2.1 . Incremento progresivo del nUmero de peticiones
A. Durante el Gltimo afio:
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350,000 ¢
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250,000 1

200,000 4
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100,000 4

PETICIONES SEMANALES

50,000 | e b
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Dec-2009 Jan-2010 Feb-2010 Mar-2010 Apr-2010 May-2010 Jun-2010 Jul-2000 Aug-2010 Sep-2010 Oct-2010 Nov-201(

FECHA

— AEAT|7520341) — Catasiro[392739) — COLEGIADOS]|230) CORPME[2467] — DGT(637025) — ENVIOSMS]|754)
FOCASAI20196] = | PENITENCIARIAS[10926) == INE[741449] == INEM[2B7690) =~ Licencias/Permisos[954) MAR192S
= POUICIA[101364) — Total[9908646)

El crecimiento anualizado de peticiones es muy alto. Solamente se produce
una disminucién en las peticiones en los periodos correspondientes a épocas
de vacaciones (Navidad, Semana Santa y durante el mes de agosto).

B. Desde julio de 2008 (anterior N° especial PNJ en e-justicia):

Como se puede observar en los anteriores graficos, el nUmero de peticiones
ha aumentado notablemente con lo que queda contrastada la utilidad de los
servicios web implantados y el constante incremento en su uso por parte del
personal de los érganos judiciales.

350,000 ¢

300,000 4

gzso.oeu-
T
& 200,000 1
w
Q:so,ooo-
b=
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£ 100,000 \/
G
50,000 1
0 —
Jul-2008  Oct-2008  Jan-2009  Apr-2009  Jul-2009  Oct-2008  Jan-2000  Apr-20010  Jul-2000  Oct-2019

FECHA

— AEAT([13445935) — Catastro|7 18463) COLECIADOS]265) CORPME[3769] — DGT[692307]  ENVIOSMS]1509)
FOCASA{23857] = LPENITENCLARIAS[10926] == INE[1324417] == INEM[S500467] = Licencias/Permisos[1136] MAIL[20
= POLICLA[111017)] — Total[17041503)

Durante el ultimo afio las peticiones mensuales han crecido desde
aproximadamente 100.000 por semana hasta mas de 200.000 en la actualidad,
alcanzandose mas de un millon de peticiones por mes en los ultimos dos
meses. En resumen y durante los tres Gltimos ejercicios.

Ejercicio Peticiones Incremento anual (%)
2008 1.644.110
2009 5.733.398 249
2010 10.192.880 78
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Por otro lado si se evalla el porcentaje de demanda de los servicios durante el
altimo afo, se observa que han aumentado las peticiones de servicios
distintos a la AEAT.

NOV 2009 NOV 2010

[T R i}

[$3EAT @ THE = Carasir  INEW ® MAIL = FOGAGA = 1 FENITENCIARIAS ® CORPME ® ENVICSS) [# 3BT ®DCT & INE  CATASTRO ® MEM = FOUCIA 5 MAL ® FOGARA ® CORPHE ® Licendias/Permisos @ ENVIDTMS & COLECIADOS]

Segun se ha obtenido del andlisis del histérico de peticiones esto es debido
fundamentalmente a:

e Incremento en la utilizacion de los demas servicios.

e Puesta en marcha durante el Ultimo ejercicio de nuevos servicios de
consultas como DGT, Policia, Colegiados y Licencias y permisos que son
ampliamente utilizados.

e Puesta en produccion del servicio de la Consulta Integral por dni/nif/cif. Ya
que durante el mes de noviembre se realizaron casi 80.000 peticiones de
este nuevo servicio, como se puede ver en el siguiente gréfico.
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11.2.2 . Servicios de intercambio de informacién

El PNJ también facilita servicios web que no son accesibles directamente por
los usuarios del sistema y que estan preparados para su integracion en los
Sistemas de Gestion Procesal como son los servicios de FOGASA y el servicio
de correo electronico Inter-ius. A continuacién se incluye el grafico con los
datos de ambos servicios.
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11.2.3 . Horario de las consultas

Se ha calculado el porcentaje de consultas que se realiza en cada franja

horaria a lo largo de un dia laboral. El maximo numero de peticiones se realiza
entre las 10:00-11:00 y entre 13:00-14:00.

% consultas segun horario laboral
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11.2.4 . Grado de satisfaccion de los usuarios con el PNJ

Recientemente se ha realizado desde el CAU del PNJ una encuesta para
evaluar el nivel de servicio que se proporciona desde el propio PNJ. Los
resultados obtenidos, como se puede observar en el siguiente grafico,
muestran por un lado la satisfaccion de los usuarios con la aplicacion y por otro

muestran la direccion en la que se tienen que llevar a cabo las préximas
iniciativas para mejorar la aplicacion.
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Valoracion global del PNJ
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11.3. Filosofia de trabajo

Cuando se crea un nuevo servicio web en el CGPJ, mientras el otro organismo
de la administracion realiza la implantacion del servicio electronico, el CGPJ
desarrolla un formulario web temporal accesible desde el portal del PNJ por
todos los oOrganos judiciales y que interacciona con servicio, con el fin de
prestar el servicio lo antes posible.

Como modelo de esta filosofia de trabajo se muestra la consulta a las bases de
datos de internos penitenciarios cuyos datos proporciona la Secretaria General
de Instituciones Penitenciarias. En primer lugar el CGPJ recibe puntualmente
un fichero con los datos de los internos por parte de Instituciones Penitenciarias
y otro con los datos de la Consejeria de Justicia de la Generalitat.
Posteriormente se importan esta informacion a una base de datos del CGPJy a
través de un nuevo interfaz web que ha creado el CGPJ se facilita la consulta
de datos de internos penitenciarios desde el PNJ a todos los 6rganos judiciales.
Esta aplicacion también proporciona servicios web con los que se podran
integrar automaticamente los distintos sistemas de gestion procesal con el fin
de realizar consultas o comprobaciones de forma automatica a través del Punto
Neutro Judicial.

A continuacién se presenta la grafica de uso del servicio de consulta de los
internos penitenciarios.
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12. Préximos pasos

En relacién con el Punto Neutro Judicial desde el CGPJ se esta trabajando en
proyectos y llevando a cabo iniciativas siguiendo las siguientes lineas de
mejora. Las lineas de mejora se proponen tanto por iniciativas de Informatica
Judicial como por los resultados de encuestas realizadas a los usuarios.

e Mejorar la usabilidad de los servicios actuales:

0}

0}

0}
0}

Sustituir el emulador con Instituciones Penitenciarias de la consulta
al Sistema de Informacioén Penitenciaria

Facilitar el interfaz de las consultas a la TGSS a través de un nuevo
servicio de consulta.

Nuevos servicios con la AEAT. lL.e. Irpf

Mejorar la usabilidad del portal de acceso al PNJ para facilitar el
acceso a los servicios.

e Implementar nuevos servicios:

(0]

0}

0}

Proyectos de interoperabilidad en el marco del proyecto EJIS. Se
va a planificar la integracion de los SGPs con los servicios del PNJ
como por ejemplo promover la integracion de los SGP con Fogasa
a través del PNJ o la integracion de los SGPs con la bases de
datos de las FyCSE o con Instituciones Penitenciarias.

Nuevo servicio de embargos judiciales. Este servicio tendra una

gran repercusion ya que permitird realizar trabas a los juzgados en

todas las entidades financieras nacionales.

Servicios de informacion:

- Consejo General de la Abogacia. Servicio de acceso on-line
desde el PNJ de la informacion relativa al censo de letrados y
su posterior actualizacion a través de un servicio web.

- Justicia gratuita. Utilizando comunicaciones electronicas y firma
electrénica reconocida, se pone en conocimiento de los
organos jurisdiccionales de toda Espafia las solicitudes de
justicia gratuita presentadas por los interesados, a los efectos
de la suspension de los plazos procesales.

- Colegio de abogados de Madrid. Se implantara Inter-lus en la
recepcion de  resoluciones de  procedimientos de
reconocimiento del derecho a la asistencia de justicia gratuita,
resoluciones disciplinarias o deontologicas que adopte el
Colegio de Abogados de Madrid e informes sobre drganos
inspeccionados asi como las memorias e informes dirigidos a
los 6rganos de gobierno de Juzgados y Tribunales elaborados
por el Observatorio de la Justicia

Servicio web del correo electronico Inter-lus: Facilitar el envio

automatizado de correos al buzon de los érganos judiciales.

Proveer de mensajes sms el buzén de cada érgano en la aplicacion

de de Inter-lus.

e Desarrollo de infraestructuras: Con el fin de absorber el aumento
paulatino en las peticiones en los servicios y la implantacion de los nuevos
servicios.

0}

Proyectos de virtualizacion de servidores.
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o Configuracién de alta disponibilidad para los servidores del PNJ.
o Incremento de memoria en los servidores del bus de integracion.

13. Suplemento Especial. Servicios de Gestion Gubernativa

13.1. Concepcion del proyecto

Como consecuencia del encuentro acontecido en la ciudad de Burgos por parte
de los Presidentes de los Tribunales Superiores de Justicia durante el afio
2007, se manifesté su preocupacion por la falta de automatizacion en el area
de la gestion gubernativa de los TSJ, los cuales estan informatizados pero no
tienen instalada herramienta informéatica alguna que posibilite la mecanizacion
de estos procesos de gestion gubernativa.

Por este motivo se identificé como palanca para la mejora de la gestion interna
y para una eficaz coordinaciéon entre las Salas de Gobierno de los TSJ y el
CGPJ la utilizacion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC), destacando la necesidad de implantar soluciones integrales,
compatibles y comunes en todos los Tribunales Superiores de Justicia, e
incluso se identifica la gestion documental como la respuesta tecnoldgica a la
problematica de gestion.

Dentro de este contexto, corresponde al CGPJ, como responsable jerarquico
de los 6rganos de gobierno de Juzgados y Tribunales, la puesta en marcha de
un sistema de informacion que, mediante la adopcion de las TIC, posibilite la
automatizacion de los procesos de gestion gubernativa, dando respuesta a las
necesidades y requerimientos expuestos por los Presidentes. Nace asi el
Sistema de Gestién Gubernativa para Salas de Gobierno en coordinacién
con el Consejo General del Poder Judicial.

Los objetivos perseguidos con este Sistema son:

e Incorporacion de forma permanente de la tecnologia, pero no como un
mero instrumento, sino como una palanca facilitadora para mejorar la
organizacion y gestion interna de los TSJ

e Impulso la administracidén electrénica en la practica judicial, entendida
esta no hacia los ciudadanos sino hacia los propios estamentos internos del
Poder Judicial, a través de la adopcion del expediente digital

¢ Involucracién del personal del TSJ, haciéndoles valedores e impulsores de
la modernizacién en la gestién interna

e Fomento de la cooperacién y gestiéon del conocimiento gubernativo,
mejorando a través del mismo la comunicacién y coordinacion entre los TSJ
y el CGPJ (u otros érganos judiciales)

e Reduccion en los tiempos de tramitacion de los asuntos gubernativos,
dotando a la gestién interna de unos servicios de mayor calidad y
excelencia

e Establecimiento de las bases de referencia sobre las que, y en un futuro
préximo, abordar nuevos proyectos de innovacion, tanto en el &mbito de la
gestion interna como procesal
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Para la construccion e implantacion del Sistema, el CGPJ ha confiado en PwC,
como responsable tecnoldgico y empresa lider de consultoria.

La relevancia del proyecto radica en no solo mejorar y agilizar la gestion
gubernativa de las Salas de Gobierno de los TSJ, objetivo este ya
suficientemente importante, sino que el Sistema de Gestion Gubernativa
sirva como un vehiculo de comunicacion y coordinacion de las diferentes Salas
de Gobierno entre si, y con el CGPJ. De esta forma se conseguira que el Poder
Judicial se vea, por los diferentes agentes que interaccionan con él, no como
un conjunto de Organos de Gobierno independientes, sino como una
organizacibn de gobierno innovadora, eficiente y uniforme en su
funcionamiento interno.

En el siguiente esquema se muestra un resumen de la concepcion del Sistema
de Gestion Gubernativa:

Necesidad detectada
Oportunidad

Preocupacionde los Presidentes de TSJ por
la falta de automatizacionen el areade
gestion gubernativa

El estado de las TIC en aquel momento
contemplabansoluciones que permitian
manejar digitalmente, de formasegura y

| [
LY i ¥ fiable, todos los documentos de una
Contexto actual - ) )
oficina, ofreciendo a su vez indudables
Los aplicativos judiciales eran sistemas ventajas, como la gestion del
orientados a la generacion de conocimiento gubernativo

documentacion papel

Puesta en marcha de un Sistema de Gestion

Gubernativa piloto en el TSJ de Baleares, como
una solucion integral, compatible y comun a
todos los TSJ

13.2 . Sistema de Gestion Gubernativa

Conceptualmente el Sistema de Gestién Gubernativa estara constituido por los
siguientes médulos:

e Creaci6n/Captura, conjunto de servicios para la “obtencion” o “ingesta” de
documentos (papel, imagenes, faxes, documentos electronicos del sistema
o de otras aplicaciones).
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e Gestidn, conjunto de servicios para el procesado y uso de la informacion
(documentos y datos) previamente capturada:
o0 Gestiéon documental: control de los activos digitales desde su
creacién hasta su archivado posterior
0 Gestidn de los flujos de tramitacion: gestion de los expedientes,
en base a los procedimientos de los asuntos gubernativos que se
analicen y disefien

o Distribucion, conjunto de
servicios para la divulgacion y [EESrIvStely;
consulta de la informacién CAPTURA SESTION

contenida en los expedientes,
asi como su integracion con
otros sistemas ngégﬁg S‘E
o] Arc_hlvo y prgs_ervamc’)n, GUBERNATIVD
conjunto de servicios para
garantizar la conservacion de
forma segura (integridad vy
autenticidad) y digital de la

DISTRIBUCION

informacion  generada como y
resultado de las tramitaciones de los expedientes (incluso més alla
de la obsolescencia tecnoldgica)

Desde un punto de vista operativo las funcionalidades aportadas por los
anteriores médulos seran:

En cualquier momento del proceso, y de forma transparente para el usuario,
tras la recepcion de documentos en formato papel, por correo electronico, por
fax, procedentes de otras aplicaciones, 0 generados internamente con
herramientas ofiméticas (o del propio sistema), se procedera a realizar la
creaciéon del documento digital, es decir, su conversion a PDF/A, la insercién
de la huella digital y el sello de documento.

Para el caso de documentos en formato papel el sistema incorporara
herramientas que faciliten su digitalizacién, catalogacion e incorporacion al
expediente digital que corresponda.

Una vez incorporado el documento al sistema, el sistema avisara de forma
automética al usuario a quien corresponda intervenir en funcion del flujo
disefiado para el asunto gubernativo que se trate.

Los usuarios recibiran por correo electronico un mensaje en sus buzones
personales (configurados a tal efecto), indicandoles la necesidad de realizacién
de una tarea en particular. Igualmente existira la posibilidad de recibir correos
electronicos ante otras eventualidades, como por ejemplo el cumplimiento de
plazos, vigencia de tareas u otros

Los usuarios accederan mediante un navegador a realizar la tarea definida en
el flujo del asunto y continuara hasta su finalizaciéon segun el disefio. Durante el
ciclo de tramitacion se configuraran tareas en las que se permite la generacion
automatica de documentacion de acuerdo a plantillas Word predefinidas, que
faciliten y agilicen la insercion de documentacion en el expediente

Una vez se haya concluido el flujo, se procedera a hacer firme el expediente
digital y cerrarlo ante cualquier posible modificacion, preservando de esta
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forma la informacion. El paso a firme de un expediente podra ser realizado de
forma manual por el dltimo usuario, o bien de forma automética por el Sistema
Asimismo, y a lo largo de todo el ciclo, el expediente digital (y su informacion)
estara disponible para su consulta, siempre y cuando se disponga de un
usuario con privilegios suficientes, a través del Punto Neutro Judicial (haciendo
uso del cliente web de la Solucion propuesta)

Asimismo, el sistema proporcionara facilidades de control para saber en cada
momento en que tramite se encuentra cada expediente, asi como herramientas
estadisticas para conocer los documentos y los expedientes tramitados, medias
de actividad, etc.

En el siguiente esquema se muestran todas estas funcionalidades:

== « Personal de la Secretaria
v Secretario Coardinador : '(EiqPBJaleares
Fersonal Secretaria Rasolusién  +« Secrefario del TS . Otros TS
e regigerimdsl Too + Olos Organismos
| Consuita + Miembros de la Sala de Gobierno ganis
Seguridad y permisas
INICIO Procedimientos FIN
(““asuntos gubemativos®) [
v b | Notificaciones
B « Documentacion \

interna del TSJ

i Procedimientos (“asuntos gubernativos™) Consulta
k « Documentacion de + Jueces de Faz (nombramientos y renuncias) |::> S Expediente
I)tr(;S organi;mos para « Jueces sustitutos vy Magistados suplentes Digital (gestion
ol TS (externa) {nombramiento, licencias y permisos, etc.) documental)
. atc: = \f
1 - |
Entrada "'E‘ = i“ i -
Electrinica . = JNi
Inventariode  — — il ﬁﬁ TS Balearss
procedimientos ‘: |‘

Otros Organismos

@ v_—— | (TSJ, CGPJ, etc
MEJORA de la GESTION

Con el sistema puesto en produccion se logran una serie de beneficios para
todas y cada una de las partes involucradas en el tramite de los asuntos que
son atendidos diariamente en el area gubernativa, los cuales se pueden
observar a continuacion.
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Paralos
miembros dela
Salade
Gobierno

Parael
personaldela
Secretariade

Gobiermno

Parala
administracion
de Justicia

+ AGILIDAD de comunicacién e intercambic de informacion entre los miembros de la

- FACILIDAD en la busqueda y acceso a la informacién y documentacion de los asuntos

Sala de Gobiemo de los diferentes asuntos gubernativos que formaran parte del Orden
delDiade la Sala

gubernativos (expedientes)

+ AYUDA en la tramitacion y operatividad diaria (pe. busgueda sencilla y agil de

+ MEJORA de lagestiéninterna de la Secretaria en el desarrollo de sus competencias

+ FLEXIBILIDAD, es un primer modelo y sobre el que podran incorporarse las “mejores

+ Usodela tecnologiacomo PALANCA facilitadora de mejora en la gestion

documentacion relativa a un Expediente, gestion del Orden del Dia y del Acta, evitar el

“‘trasiego” de papel)

practicas”identificadasen otros TSJ. Sistema UNIFICADQ paratodos los TSJ

+ IMPUSLO dela administracion electronica (“germen” delexpediente digital en justicia)
+ Proyecto de INNOVACION., y scbre el que cimentar nuevoes sistemas de valor afiadido,

+ Sistemma UNIFICADO en el CGPJ, que adicional a los beneficios propuestos

tanto a la gestién interna como procesal

aprovechard la inversidn publica realizada, destinando el ahorro conseguido a
satisfacerotras necesidades

13.3 . Estadisticas de Explotacion

TSJ.

NUumero de

meses que lleva en funcionamiento el SGG en cada uno de los

30
25
20
15
140

Meses de actividad

B Meses de actividad

Ts1 Araean
T5] Asturias
Ts) Cantabria
T5) Cataluiia
Ts1 Galicia
T=) Valencia
T=) Baleares
T=J Madrid
TS5 Navarra

Ts1 Andalucia
151 Extremadura ,

AudienciaMacional ’

Numero de asuntos que pasan por el registro de entrada del SGG desde su

puesta en produccion en cada uno de los TSJ.
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Entrada de Asuntos

M Entrada de Asuntos
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Numero de asuntos que pasan por el registro de salida del SGG desde su

puesta en produccion en cada uno de los TSJ.
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13.4 . Formularios de Apoyo al Juez: Licencias y Permisos

Con el objetivo de seguir impulsando la administracion electronica y lograr una
reduccion de los tiempos empleados en la tramitacibn de los asuntos
gubernativos de los Tribunales Superiores de Justicia, se esta desarrollando un
conjunto de formularios Web de apoyo al juez dados de alta en el area
restringida en la pagina web https://www.poderjudicial.es, mediante la cual
se permite la realizacion de dichos asuntos gubernativos de una forma remota
desde cualquier ordenador con conexion a internet.

Uno de los asuntos mas tramitados a través del Sistema de Gestion
Gubernativa es la solicitud de Licencias y Permisos. Ha sido el primer
formulario del Sistema de Gestion Gubernativa puesto en marcha a través de la
pagina web https://www.poderjudicial.es/.

En el siguiente esquema se muestra una vision general del proceso

implementado en el sistema para la gestion de solicitudes de licencias y
permisos a través del Punto Neutro Judicial.
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%-. - % 2b. Al enviar |5 solicitud se creaun

Registro de Entrada automé:ﬂcamente_ = —— = : = —

1. luez/Magistrado rellena solicitud
en formulario web
3b. Solicitud
Rechazada:
Sele notifica
viacorreoal
Juez /
Magistrado

2a.5= envia al
Decanalo para que
apruebe o rechacela
solicitud

e | [ = 3a. Solicitud Aceptada:
: .- lellega al tramitador/a

mr” |'[||;, miiiliEe encargado/a de

Licenciasy Permisas

El siguiente grafico muestra el crecimiento en las solicitudes de Licencias y
Permisos realizadas por los jueces a través de la pagina web
https://www.poderjudicial.es .
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